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~Iante Emma“” mit Spezialitaten vom Hof

Bundwesweit einmaliges Franchise-System zur Vermarktung regionaler Produkte / ,,Q-Regio* als neue Markg_'in Mg.dellregion Barnim/Uckermark

Von DANELA WINDOLER

Uckermark (MOZ) ,,Q-Regio*
und die leuchtenden Farben
griin, gelb und orange konn-
ten das Markenzeichen fiir
Spezialitatenliaden werden,
in denen man ausschlieBlich
Qualitéitsprodukte aus der Re-
gion kaufen kann, die es in kei-
nem Supermarkt gibt. In der
Uckermark ist das bundesweit
erste Franchise-System fiir die
Vermarktung regionaler Pro-
dukte entwickelt worden, ge-
fordert von ,,Regionen aktiv*,
Zwei Pilotliden in Prenzlau
und Templin habén die Test-
phase erfolgreich bestanden.
Nun sollen weitere Filialen in
Uckermark und Barnim eroff-
net werden.

Uckerkaas aus Bandelow, Blii-
tenhonig aus Templin, Wild-
schweinsalami vom Gut Kerkow,
Hemme-Milch aus Schmargen-
dorf, Klimmek-Most aus An-
germiinde, Zimmermanns-Senf
aus dem Barnim — wer wissen
will. wie die Region schmeckt,
muss derzeit auch wissen, wo er
die leckeren Spezialititen herbe-
kommt. Bisher wird man meist
nur in Hofldden. beim Erzeuger
selbst oder an Marktstinden bei
Volksfesten fiindig. Gerade fiir
kleine Produzenten ist die Ver-
marktung schwierig, Der cigene
Hotfladen wird oft zu wenig be-
sucht, der Absatz liber Handels-
ketten 1st bei kleineren Mengen
kaum moglich, Zumal regiona-
le Produkte oft Handarbent und
enlsprechend teurer sind. Fiir
Discounter sind sie deshalb trotz
besonderer Qualitit uninteres-
sant. Den Erzeugern fehlt dar-
iiber hinaus oft das Know how
und die Zeit fiir wirksame Wer-
hung und Vermarktung.

Pieter Wollers, Inhaber der
Bauernkiserer  in  Bandelow.
kennt das Problem der Direkt-
vermarkter aus cigener Erfah-
rung. Scinen Kiise versuchle er
i Hofladen. hel Festen oder bei

einigen Hindlern an die Kunden
zu bringen. Auch in Discountern
versuchte er zu punkten, . Wir
haben es probiert, aber unsere
Produkte passen nicht. Und wir
wollen auch nicht, dass unsere
Erzeugnisse austauschbar mit
Supermarktprodukten werden.
Wir wollen uns bewusst abheben
in Qualitdt und auch in der Pri-
sentation und Beratung der Kun-
den®, erzihlt Pieter Wolters.

Neue Wege sind gefragt. Der
hollindische Kisemann aus dem
uckermiarkischen Bandelow hat-
te die Idee, alle vermarktungsfii-
higen regionalen Produkte, vom
Kise, iiber Honig bis zum Filz-
hut, zusammen zu vermarkten
und entwickelte mit Forderung
durch das Bundesprogramm
.Regionen aktiv ein Fran-
chise-System, das speziell auf
die regionalen Besonderheiten
abgestimmt ist. In zwei Regio-
nalliden in Prenzlau und Tem-
plin wurde das System als Pilot-
projekt getestet. Mit Erfolg. Das
Franchise-System soll nun unter
dem Namen ,.Q-Regio — Quali-
tdt aus der Region® durch die Er-
offnung weiterer Filialen in der
Meodellregion Uckermark und
Bamim ausgebaut werden.

»Mit Direktvermarktung kann
man kein Gold verdienen. aber
Jeder sollte davon leben kénnen.
Deshalb miissen wir mil unseren
Produkten dorthin kommen, wo
die Leute in der Regel einkau-
fen. In die Innenstiadte. in die
LadenstraBen.”

Fiir kleine Erzeuger wiire das
die Mbglichkeit, ihre Produk-
te professionell und in grofe-
rer Breite vermarkten zu kon-
nen. Fiir arbeitslose Frauen oder
Miinner béte das Franchise-Sys-
tem die Chance, sich mit einem
kleinen .Q-Regio™-Laden eine
cigene Existenz aufzubauen.

Dazu werden nun Partner ge-
sucht. Bisher gibt es rund 40
Produzenten als Partner, zum
Beispiel  Hemme-Milch,  das
Ciut Kerkow, Fruchtzauber Bon
senburg, die Mosterei Klimmek

Erkennungszeichen Q: Der Regionalladen in Prenzlau wurde als
Pilotprojekt fur die Direktvermarktung getestet

aus Angermiinde, Klosterfelder
Senf oder die Apfel-Grifin Da-
isy. ..Wir sind jedoch offen fiir
weilere interessante  Produkte
und wollen maglichst viele Er-
zeuger gewinnen, ihre Produk-
te in unseren Lidden anzubie-
len, um ein moglichst breites
und attraktives Sortiment be-
reit zu halten. Voraussetzung:
Es missen regionale Produkte
sein. Qualitit und Etikettierung
miissen stimmen™. erkldrt Jana
Keller, die das Marketing entwi-
ckelt hat. Vor allem werden aber
auch Franchise-Partner gesucht,
die sich beispielsweise als Ich-
AG mit einem ,,Q-Regio”-Laden
selbststandig  machen  wollen.
~Dafiir werden die Interessen-
ten auch ausgebildet in Sachen
Werbung. Produktprisentation,
Betriebswirtschaft. Auch geeig-
riete Ladenfliichen an gecigne-
ten Standorten mitissen gesucht

werden. ,.Schon jetzt ist das In-
leresse  bei  Existenzgriindern
groB. Derzeit gibt es zum Bei-
spiel konkrete Gespriche mit
Interessenten in Schwedt, Pin-
now und Eberswalde*, freut sich
Michael Ahlers vom Regional-
management ,Regionen aktiv:
Weiterhin  werden potenzielle
Geschiftsstandorte im Barnim.
u. a. in Bernau, Strausberg,
Grofd Schonebeck aber auch in
Neuruppin oder Oranienburg er-
kundet. Dort konnten regionale
Produkte des jeweiligen Umlan-
des vermarktet werden.

Ziel ist es schlieBlich, ein brei-
tes Netzwerk zu kniipfen und zu
lesten. ob dieses bundesweit bis-
her einmalige Franchise-Sys-
tem zur Direktvermarktung auch
aul’ andere Regionen tibertrug-
bar wire und dortige regionale
Produkte beriicksichtigt.  _.Dus
i1st schlieBlich auch das Anlie-



Die Macher: Pieter Wolters, Chef der Bauernkaserel (1.) und die Marketingexperten Jarna Kelle

und Fritz Franke; présentieren das neue Franchise-System

gen einer Modellregion™, sagt
Michael Ahlers.

Um das Besondere der ,.Q-
Regio™-Produkte zu vermitteln.
werden die Geschiifte auch mit
einem einheitlichen Ambiente
in den typischen Farben griin,
gelb und orange ausgestatiel.
.Q-Regio-Geschifle verstehen
sich als Fachgeschift fiir Erleb-
niseinkauf von regionalen Qua-
lititsprodukten. Deshalb  steht
auch Beratung und Information
der Kunden iiber die Produkie,
die Erzeuger. die Rohstotle. die
Kreisliute im Mittelpunkt. ..Wir
wollen damit Geschmackserleb-
nisse verschaffen aber auch die
Region erlebbar machen™. meinm
Jana Keller. In Prenzlau scheint
das Konzept bereits aufzuge-

hen.  Im Dezember 2003 wur-
de in der [nnenstadt der Regi-
onalladen  ertffner _Anlangs
war das  Interesse  verhalten.

die Leute mussten sich erst an
das neue Geschift gewihnen.
Aber mit der Zeit kamen im-
mer mehr, die nur mal schauen
wollten, es sprach sich schnell
rum und mittlerweile haben wir
viele Stammkunden. Auch viele
Touristen loben das Angebot re-
gionaler Spezialitidten™. erzihlt
Cordula Janetzke. die den la-
den leitet.

Neben den besonderen Ange-
boten und der behaglichen At
mosphiire genielien die Kunden
natiirlich die individuelle Bera-
tung. Und so ist auch ein kleiner
Hauch . Tante Emma™ zu spii-
ren. der das Unverwechselbare
von ..Q-Regio™ ausmacht.

Kontakt:  Regionalmanagenent
WRegionen akeiv: Tel (0 333])

298791 wder  Bawernkéiverer
Picter Wolters, el (0349719
2007

MOZ-Fatos Danisla Windoll

Franchise

Franchise ist ein Vertriebs-
system, das auf einer en-
gen und fortlaufenden Zu-
sammenarbeit rechtlich
und finanziell selbststén-
diger und unabhangiger
Unternehmen basiert. Der
Franchise-Nehimer hat das
Recht und die Pflicht, ein.
Geschaft  entsprechend
dem Konzept des Fran-
chise-Gebers zu betrei-
ben. Dies berechiigt und
verpflichtet ihn Uber ginen
Vertrag, den Systemna-
men und das Know-How
des Franchise-Gebers zu
nutzen. Dieser wiederum
gewahrl daftr technische,
faghliche und betrichswirt-
schaftliche Unterstiitzung



